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1.1.

1.2.

2.1;

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

NP

2.8.

TEN CUA TRO CHOI CO THUONG

Tro choi Xi Déach (Blackjack) s€ dugc choi tai ban véi mot bén danh cho ngudi choi va
Nhén vién Diéu hanh Trd choi & bén dbi dién.

Ban tro choi s€ ¢é:

1.2.1. Téi bay (07) khu vuc duogc chi dinh dé dat cuoc;
1.2.2. Khu vyc 1am viéc ctia Nhan vién Diéu hanh Tro choi;
1.2.3. Mot khu vue ¢ dit cuoc Doi (Pair);

1.2.4. Mot khu vuc dé dit cuge Bao hiém (Insurance);
1.2.5. Tén va/hodc logo cda casino dugc in trén do6.

MO TA VA GIAI THIiCH TU NGU CUA TRO CHO1 CO THUONG

Trong Thé 18 trd choi nay, néu khong xuét hién ¥ trai nguge thi:

“Xi dach” (Blackjack) 1 hai 14 bai ban dAu ctia ngudi choi hodc nha cai gdm 14 bai At
va bt ky 14 nao khéc c6 gia tri mudi diém, ngoai trir 14 bai At va 14 bai ¢6 gia tri mudi
diém dugc chia cho nguoi choi sau khi da chia doi;

“Tay bai” la tén goi cuia nhitng 14 bai da chia cho nha cai ho#c nguoi choi;

“Vian bai” 1a khoang thoi gian choi bét diu tir lac Nhan vién Didu hanh Trod choi rut 14
bai dau tién tir may chia bai va két thiic lic Nhan vién Diéu hanh Tro choi, sau khi rit
14 bai cubi cing, thong bao két qua va thanh toan tét ca cac khoan cuoc dang choi;

“Gép d6i” 1a nhan d6i khoan cuge theo nhitng diéu kién néu trong thé 18 trd choi nay;

“Pau hang” 14 diu hang 50% khoan cugc ban dau theo nhitng diéu kién néu trong thé
1€ trd choi nay;

“Chia d6i” 1a tach hai 14 bai gidng nhau theo nhitng diéu kién néu trong thé 18 trd choi
nay;

“Cuoc d61” 1a mot khoan cuge thém do ngudi choi déat va thing nha cai néu ngudi choi
duoc chia mét doi & luot chia dau;

“Bao hiém” 1a dit cugc thém dé dbi phé véi trudng hop nha cai duge Blackjack;
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2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

HOIANA

“Lugt chia dau” 1a mdi nguoi choi s& nhan duge hai 14 bai va chua c6 hanh dong nao
khac dién ra lién quan dén nhiing 14 bai vira méi chia hoac chua c6 hanh dong dat cuoc;

“Lugt chia tiép theo” 1a mot ngudi choi da c6 quyét dinh vé hai 14 bai dau tién dugce
chia va Nhan vién Diéu hanh Tro choi di thuc hién quyét dinh do;

“Hoa tién” 1a khoan cugce khong thing cling khong thua;

“Téng diém cimg” 14 téng diém ciia mot tay bai khong c6 14 At hodc c6 At nhung chi
tinh gi4 tri m&i 14 1 diém;

“Tong diém mém” 12 tdng diém cua mot tay bai c6 it nhit mot 14 At dugc tinh gia tri 11
diém;

“Tong diém” 1a tdng gia tri cta c4c 14 bai trong mét tay bai;
“V6 hiéu” 1a khong hop 18 va khong c6 két qua;

“May chia bai tw dong” 12 mét thiét bi co hoc ding dé x4o bai/chia bai d& dugc phé
duyét.
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3. HiNH ANH VA CHi DAN CACH SU DUNG CAc CHUC NANG CUA BAN TRO CHOI

3.1. Tham so dd bd tri phu 1én ban trd choi Xi Dach ¢6 thé dugce danh déu twong tu nhw

trong so d0 “A™:

So do “A”

3.2.  Céc thiét bi dung trong trd choi Xi Déch la:

3.2.1. May chia bai tu dong:

3.2.2. Hop dung bai di ding s& dwgc gin vao ban:
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3.2.3. Bang han mirc dat cugc:

3.2.4. May quét tia cuc tim duge st dung dé quét, kiém tra tién m3t hodc chip néu nghi
ngd tién mit /chip bi lam gia:

3.2.5. Ban trd choi s& dugc gén mot hop tha tién (Drop Box)/hdp tip (Tip Box):

P —’ Ii_—l
\__. Ne—i— I
3.2.6. Thanh nhét tién dugc diing dé nhét tién vao Hop thé tién (Drop box):

A

%
/
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

45.

4.6.

4.7.

4.8.

Cac hinh 4nh néu trén chi mang tinh chit minh hoa.

CACH THUC CHOI

Trd choi Xi Dach dugc choi tir Mot (01) dén Tam (08) bo bai. Mi bd bai gdm Nam hai

(52) 14 bai khong bao gdm 14 joker.

Gi4 tri cua nhimg 14 bai nhu sau:

4.2.1. La At sé c6 gia tri 11 diém trir khi n6 mang lai cho ngudi choi hodc nha cai tong
diém nhiéu hon 21, trudng hop nay né s& c6 gid tri 1 diém.

4.2.2. Batky 1a bai nao tir 2 dén 10 déu c6 gia trj twong img trén mit 14 bai.

4.2.3. Batky 14 bdi (), 14 dam (Q) hodc 14 gia (K) déu c6 gid tri 10 didm ngoai trur:

4.2.3.1. Cugc doi, noi ma nhitng 14 bai nay s& co6 gia tri theo mat 14 bai.

Diém téng cia tay bai, khong phai diém tdng duoc thong bao bdi Nhan vién Diéu hanh
Trd choi, quyét dinh két qua.

bit cugc béng miéng s€ khong dugce chép nhan.

Khoéng dugc dit cuge, ting cuge hay riut cuge sau khi 14 bai dau tién cia van di duoc
chia, ngoai trir khi d&t cugc gap doi, chia d6i, bao hiém hodc dau hang.

Gi6i han ba ngudi choi ¢6 thé dat cuge cing mot vi tri choi nhung Quan 1y Pit ¢6 quyén
han ché s6 luong xubng dudi ba ngudi choi.

Luot chia dau

4.7.1. Trudc khi 14 bai du tién dugc chia & mdi van choi, m3i ngudi choi s& phai dat

khoan cugc cia ho & khu vyc phu hop.

4.7.2. Nhan vién Diéu hanh Tro choi s& thong bao “ding dit cuge” va bat diu tir bén
trai theo chiéu kim df‘mg hd t6i hét ban, chia 1an lugt tirng 14, ngtra bai, cho mdi
khu virc choi dd ¢6 khoan cuge trén ban va cudi cung t&i nha cai. Twong ty Nhan
vién Diéu hanh Trd choi s& chia 14 thi hai cho tung khu vuc choi.

Cuogc doi

4.8.1. Ngudi choi c6 thé dit cuge thém trén tay bai ctia ho hodc cua nguoi choi khac
c6 bai ddi & luot chia dau.

4.8.2. Nguoi choi dugce phép dat cuoc doi trén nhiéu hon mot vi tri choi.
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4.9.

4.10.

HOIANA

4.8.3. MBJi vi tri choi chi cho phép dit 3 khoan cuge doi.
4.8.4. Ngudi choi khong dat cuge & van choi do mubn danh lua chon cuge d6i cia mot
ngudi choi khac s€ can cir vao thir tr ai dit cuge trude.
Gép d6i
4.9.1. Ngudi choi co thé chon ting gap d6i bang cach dit crge mot khoan bang hoic it
hon mirc cugc ban déu cta ho (nhung khong thip hon muc t6i thidu cua ban),
trén hai 14 bai dau tién duoc chia cho ho.
4.9.1.1. Hai l4 bai diu tién ctia bit ky ddi ndo duoc chia doi.
4.9.1.2. MAdi tay bai gip d6i s& chi nhan mot 14 bai.
4.9.1.3. Khi gép dbi, 14 bai chia thém s& dugc chia 14t ngira mét bai va dit nim
ngang phia trén ctia nhitng 14 bai diu tién da chia.
4.9.1.4. Néu tay bai ctia nha c4i 1a Blackjack, ngudi choi chi mét tién cuge ban
dau.
4.9.2. Ngudichoi cé mét 14 At va mot 1a bai gia tri 10 diém s& khong dugc gip doi.
4.9.3. Tay bai gdp d6i voi mot 14 At s& c6 téng diém cao nhit c6 thé khong vuot qua
21.
4.9.4. Khi ngudi choi kiém soat vi tri choi chon gép doi, (nhimg) ngudi choi & cung vi
tri choi ciing c6 thé lya chon gip déi trudce khi 14 bai thém duoc chia ra.
4.9.4.1. Néu nhitng ngudi choi khac khong muén gap d6i, diéu kién chi c6 mot
14 bai thém dwoc chia cho tay bai d6 van khong thay dbi.
4.9.5. Ngudi choi gip dbi theo thé 18 trd choi nay s& chi thua khoan cwoc ban diu cua
ho néu nha cai co tay bai Blackjack.
Chia doi

4.10.1. Khi hai 14 bai du tién chia ra cho m6t vi tri choi 1a hai 14 bang nhau v& gia tri

diém, ngudi choi ki€m soat vi tri choi nay c6 thé:

4.10.1.1. Chia dbi tay bai thanh hai tay bai mién 1a khoan cwgc cho tay bai tht
hai sau khi chia dbi ciing bing khoan cugc ban dau.
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4.11.

HOIANA

4.10.1.2. Ngudi choi c6 thé chon dit Cuge D6i khi chia déi cac 14 bai gidng hét
nhau va khoan cugc s& thing néu 14 bai thir hai gidng hét duoc chia cho
tay bai va s& thua néu khong phai nhu viy.

4.10.2.Khi nguoi choi chia d6i 2 14 bai ciing gia tri, Nhan vién Diéu hanh Tro choi s&
chia 14 bai thir hai cho tay bai du tién sau khi chia di. Nhan vién Diéu hanh Tro
choi s& hanh dong dua trén quyét dinh ctia ngudi choi d6i véi tay bai du tién do,
trude khi tién hanh chia bét ky 14 bai nao cho tay bai thir hai.

4.10.3.Sau khi 14 bai thir hai d4 duoc chia cho tay bai chia d6i, Nhan vién Diéu hanh
Trd choi s& cong b tong diém cia tay bai d6 va ngudi choi s& dua ra quyét dinh
dimg bai, rit bai hay gap d6i véi quy dinh sau:
4.10.3.1. Ngudi choi c6 thé chia d6i 1dn nira néu 14 bai thir hai cua tay bai da chia

doi lai c6 gia tri mat bai bang vai 14 bai da c6. Khoan cuoc dit cho tay
bai thir ba ndy phai bing voi khoan cuge ban dau.

4.10.4.Ngudi choi c6 thé chia doi dé tao ra tbi da 4 tay bai:
4.10.4.1. Ngudi choi chia ddi 14 bai At chi c¢6 thé chia d6i mot 1an va nhan mot

14 bai trong tmg cho mdi 14 At. Cac 14 bai d3 chia cho cac 14 At s& dugc
dat ngang trén nhimg 14 bai ban dau da chia.

4.10.5.Ngudi choi chia d6i cac 14 At hodc nhimg 14 bai gi tri 10 diém s& khong dugc
tinh 1a c6 bai Blackjack.

4.10.6. Ngudi choi tir chdi chia d6i s& khong bi han ché céc chon lua trén tay bai ho da
dat cugc.

4.10.7.Néu nguoi choi kim soat mot vi tri choi chon chia d6i, bét ky nguoi choi nao
khéc da dit cugc tai vi tri d6 c6 thé:

4.10.7.1. Dt cuge thém trén nhitng tay bai chia dbi véi tién cugce bang khoan
cuge ban dau.

4.10.7.2. Hodc chi tinh cugc trén tay bai dau tién duoc chia ra.

4.10.8.Néu nha céi c6 tay bai Blackjack sau khi ngudi choi chia doi, nha cai chi dugc
thing phan cuoc ban dau coa nguoi choi.

Béo hiém
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4.12.

4.13.

4.14.

HOIANA

4.11.1.Khi 14 dAu tién clia nha cai 14 14 At, ngudi choi ¢6 thé dat mot khoan cuge bao
hiém, tbi da 1a mot nira khoan cuge ban dau cta ho, dé phong khi Nhéan vién
Diéu hanh Trd choi chia ra 14 thit hai co gia tri 10.

4.11.2.Tét ca cac khoan cugc bao hiém phai dugc dit trude khi tién hanh lugt chia 14
tiép theo va phai duoc dat vao vach bao hiém trén bé tri ban.

4.11.3. Nguoi choi s€ c6 cac khoan cugce trong cung vi tri choi tir truede ra sau.

4.11.4.Nhitng nguoi choi khong dat cuge trong van d6 ma muon 1ay tién cugce bao hiém
cua nguodi khac, ti€n cuoc s€ theo cin ¢l vu tién thi tu ai cwoc trude.

Dau hang

4.12.1.Truéc khi luot chia tiép theo dién ra, mot ngudi choi c6 thé dau hang véi 50%
khoan cugc ban d4u ciia ho trong trrdng hop:

4.12.1.1. Nha cai khong c6 14 At.
4.12.2.Néu c6 hon mdt khoan cuge tai mét vi tri choi thi bt ky ngudi choi nao cling ¢
thé chon phurong 4n du hang.

4.12.3.Trong trudng hop ngudi dang kiém soét vi tri choi d6 chon phuong 4n diu hang,
khoan cugc gan véi Nhan vién Didu hanh Tro choi nhit s& duge ding dé kiém
sodt va lam ciin ¢t cho tt c4 nhiing quyét dinh trén tay bai do.

Luot chia tiép theo

4.13.1.Nhan vién Diéu hanh Tro choi s& chia thém bai theo ddu hiéu tay cla nguoi choi.
4.13.1.1. Thong bao téng diém trén tay bai clia ngudi choi sau mdi 14 chia thém.

4.13.2.C6 thé rit thém cac 1a bai cho t6i khi ngudi choi dung bai, hodc tdng didm tay
bai dat hodc vuot qua 21.

4.13.3.Khi téng diém ctia mot ngudi choi vuot qua 21, bat ky khoan curge nio trén tay
bai 6 déu bj thua va Nhén vién Diéu hanh Tro choi phai lap tirc gom bai tir tay
bai d6 va bo vao hop dung bai da dung.

Céc 14 bai thém cho nha cai

4.14.1 Khi d4 hoan thanh luot chia tiép theo cho céc tay bai cia ngudi choi, Nhan vién

Di€u hanh Tr6 choi s& chia thém mot 14 bai hodc nhiéu hon néu can cho tay bai
cua nha cai.
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4.15.

4.16.

HOIANA

4.14.2.Néu tay bai nha cai c6 tong diém dusi 16, phai chia thém bai cho t6i khi tdng
diém mém hodc ctmg khong qua 17.

4.14.3. Khi tay bai nha céi c6 tong diém mém hoic cimg 1a 17, 18, 19, 20, 21, thi khong
chia thém 14 nao nira.

4.14.4 Néu 14 dAu tién cta nha cai 1a 14 At va chia tiép 14 thir hai khong phai gia tri 10,
cac khoan cuge bao hiém cia nguoi choi bi tinh thua va Nhan vién Diéu hanh
Trd choi sé& thu cac khoan cuge bao hiém nay ngay khi vira chia 14 bai do.

Tra thudng gitra van bai
4.15.1. Sau luot chia dau va trude luot chia tiép theo:
4.15.1.1. Thu vé tit ca khoan cugc doi thua;

4.15.1.2. Thanh toan tit ca khoan cugc dbi thing.

4.15.2.Khi mét nguoi choi cé Blackjack va tay bai nha cai khong c6 14 bai gia tri 10 nao
hosc 14 At, Nhén vién Diéu hanh Tro choi phai tra thudng théng cuoc vai ti 1€
2:3 va phai liy bai thang khéi khu vuc choi va dat chung vao hop dung bai da
dung.

4.15.3.Khi mdt ngudi choi ¢6 Blackjack va tay bai nha cai c6 14 At, Nhan vién Didu
hanh Tro choi s€ tra thudng cho nguoi choi theo ty 1€ 1:1. Trong truong hop nay,
bat ky khoan curoc bao hiém nao cia ngudi choi nay déu s& bj v6 hidu va tra lai
cho nguoi choi.

4.15.4.Khi mdt ngudi choi ¢6 Blackjack va tay bai nha cai c¢6 14 At, Nhan vién Didu
hanh Tro choi s& khong tra thudng ciling nhur khdng bo bai ra khéi vi tri choi cho
t6i khi két qua van bai dugc xdc dinh, trir khi:
4.15.4.1. Ngudi choi yéu cau tra thuéng ti 18 1:1.

Luot tra thuéng cudi

4.16.1.Tra thudng cac khoan cugce con lai trén ban sau khi chia xong tay bai nha ci.
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5.1.

6.1.

6.2.

6.3.

7.1.

7.2.

Ty LE TRA THUONG

Ty 1€ tra thuéng

Cuogc Bao hiém 1:2
Blackjack 2:3
Cuogc Doi 1:11

CACH XAC PINH TRUNG THUONG VA NGUYEN TAC, PHUONG THUC TRA THUGNG
KHI NGUOI CHOI TRUNG THUONG

Tat ca khoan cugc tai bat ky van choi nao cta tro choi Blackjack déu duge dua trén gid
tri diém trén tay bai ctia nguoi choi so sanh véi tay bai ciia nha cai.

Khoan cugc Blackjack clia nguoi choi so voi nha cai sé:

6.2.1. Tinh la thing néu téng didm tay bai cta ngudi choi 1on hon cia nha cai;
6.2.2. Tinh la thua néu tdng diém tay bai ciia nha cai cao hon clia ngudi choi;
6.2.3. Tinh 13 hoa néu ca ngudi choi va nha cai déu co cling tdng diém, ngoai trir:

6.2.3.1. Tay bai c6 21 diém chi véi 2 14 bai (Blackjack) s& thing tay bai 21 diém
tir nhidu hon 2 14 bai.
Khoén Cugc d6i cia ngudi choi sé:
6.3.1. Théng néu hai 14 bai chia & vi tri choi d6 1a mot doi;
6.3.2. Thua néu khong phai doi.

Hai mit 14 bai khong giéng y nhau s& khong dugc tinh 1a mot doi.

XU LY CAC VAN DE BAT THUONG XAY RA TRONG QUA TRINH CHOI

Mot 14 bai khi phat hién bi 14t ngira trong hop chia bai trude khi lugt chia ddu dién ra
phai bi hity va bé vao hop dung bai da dung.

Tuy thude vao quy tic 7.3, trong luot chia tiép theo, néu mot 14 bai duge chia 15i thi 14
bai d6 s& dugc str dung trong van bai binh thudng va duge chia cho ngudi choi tiép theo:

7.2.1. Mot ngudi choi tir chdi nhan 14 bai nhir da néu & quy téc 7.2 s& khong duge nhan
thém 14 bai nao trong van do.
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7.3.

74.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

HOIANA

7.2.2. Khi 14 bai nhu d néu & quy tic 7.2 bi tit ca ngudi choi tir chdi, né sé& tré thanh
14 bai tiép theo ctia nha cai.

Mt 14 bai bi 16 va chia 15i cho nha cai dé tay bai nha céi hoan thanh s& bi loai va bo vao

hdp dung bai da dung.

7.3.1. Néu bét ky van bai nao bj chia 18i do chia héng mot hay nhiéu 14 trong luot chia
dau: Phai nd luc xép lai trinh tir c4c 14 bai clia van bai d6 va tiép tuc nhu thé chura
x4y ra 16i.

Néu ngudi choi chi nhan dugc mot 14 trong luot chia dau va luot chia tiép theo da dién

ra, nguoi choi do6 s& dugce lua chon:

7.4.1. Hanh dong dua trén tay bai dugc chia tiép khi t6i luot.
7.4.2. Léay lai khoan cugc va loai 14 bai d3 chia.

7.4.3. Néu luot chia tiép theo chua bt ddu va viée tra thudng gifra van chua dugc thuc
hién, tay bai s&€ duogc thu lai theo thir trr va chia lai.

Néu mot nguodi choi ¢6 khoan cuge hop 1€ va chua dugce chia bai trude khi luot chia
tiép theo dién ra, lugt chia diu s& bi xem nhu khong hoan thanh va bai s& dugc thu vé
theo thir tir va chia lai.

Néu nhan théy mot vi tri choi ¢6 mt khoan cugce hop 1€ nhung chira dugce chia bai sau
khi lugt chia tiép theo da bit d4u va da tra thudng giita vén, thi khoan cugc d6 s& bi
tuyén bd v6 hiéu.

Néu nha cdi chua nhan dugc 14 bai nao trong lrgt chia diu va luot chia tiép theo chua
tién hanh hodc chua tra thudng gifra van bai, thi bai s& dugc thu lai theo thir trr va chia
lai.

Néu nha cai chua nhan duoc 14 bai nao trong lugt chia dau va khéng duge luu ¥ trude
khi lugt chia tiép theo hogc viéc tra thudng gitta van din ra thi Nhan vién Diéu hanh
Trod choi s& chia mot 14 trir khi:

7.8.1. Nguoi choi c6 tay bai dang trong hanh déng c6 thé chon dé hoan thanh tay bai
cua minh trudc khi nha cai rut thém mot 14 bai.

7.8.2. Khi nha c4i nhan 14 bai d6 néu d6 12 mot 1a At hodc 1a bai hinh va nha céi gianh
duoc Blackjack, tay bai d6 sé& chi duge tinh 1a 21.
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7.9.

7.10.

7.11.

HOIANA
7.8.3. Ngudi choi c6 quyén rut lai tién cugc trude khi nha cai chia bai.

Néu ngudi choi trong luot chia bai tiép theo khong duoc cho co hoi dé rit thém bai vao
tay bai cia ho va chi khi tay bai ké tiép da c6 hanh dong, nhitng 14 bai da chia s€ bi thu
lai va khong dé 16 mit bai. Tro choi s& tiép tuc tai thoi diém d6 theo quy tic 4.13.

7.9.1. Néu lugt chia bai tiép theo dién bién t&i thoi diém da c6 hon mot vi tri choi nhan

duoc bai, ngudi choi s& duge xem nhu khéng hanh dong kip va van bai s& van
ti€p tuc.

Néu nhén thiy mét vi trf choi khong c6 khoan cugc ndo ma van duge chia bai sau khi
luot chia tiép theo da bt ddu va da tra thudng gilra van, tay bai d6 s& bi tuyén bd v
hiéu, bai s& bj thu va trd choi tiép tuc:

7.10.1. Néu mot khu vue choi khong c6 khoan cugc ndo ma dugce chia bai va da dugce
Iuu y trude luot chia tiép theo thi s& phai thu hdi cac 14 bai lai theo thit ty va chia
lai.

Trong truong hgp mot 14 bai bi ket trong May Chia Bai Tu Pong va khong thé chinh

dugc thi Quan ly Pit phai:

7.11.1.Néu luot chia d¢au chua hoan thanh

7.11.1.1. Théng bédo tay bai v6 hidu va thay thé May Chia Bai Tu Dong va/hoidc
bai néu cén;

7.11.2.Néu d4 xong lugt chia ddu hodc luot chia tiép theo da bét déu
7.11.2.1. Loai nhirng 14 bai con lai khéi May Chia Bai Tu Ddng.

7.11.2.2. X4o bai kidu ché mét lan va sir dung hdp chia bai thi cong dé hoan
thanh tay bai dang dién ra.

7.11.3.Khi ngudi choi khdéng ddng ¥ voi quy tic 7.11.2 ho duge phép rit lai khoan cugce
cua ho trong truong hop

7.11.3.1. Quyét dinh rut lai cugc dugce thuc hién truée khi bét ky 14 bai nao dugc
chia thém.

7.11.3.2. Néu c6 hon mdt khoan cugc trong vi tri choi, bit ky ai trong s& ngudi
choi cling ¢6 thé chon dé rut CUQC.
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7.12.

7.13.

7.14.

HOIANA

7.11.4. B4t ky ngudi choi nao khong chon rit cugce thi khoan cuge cia ho van dugce sir
dung & tiép tuc choi.

7.11.5.Trong trudng hop ngudi kiém soat vi tri choi da rat cuogce, khoan cuge gin nha
cai nhat s& giir quyén quyét dinh cho tay bai do.

7.11.6.Nhung tay bai da thua s& khong dugc tra lai.

7.11.7.Sau khi vén bai dugc hoan thanh, khéng chia thém tay bai nao nita cho dén khi
khic phuc dugc 151 ctia May chia bai ty dong hoic da thay thé may khac.

7.11.8.Bat ky 14 bai hong nao can thay thé khi str dung Méy chia bai ty dong phai duoc
thay truéc khi bat dau tay bai ké tiép.

Khi ngudi choi dit cuge va khong hién dién dé ra quyét dinh déi voi nhimg 14 bai duoc
chia vao vi tri choi d6, Nhén vién Diéu hanh Tro choi sé& chia thém bai vao vi tri choi
d6 khi t6i lugt, cho dén khi tdng diém tay bai d6 cao hon 11.

7.12.1.Trong trudng hop téng diém mém 1én hon hoic bing 17.

7.12.2.C6 mét khoan cuge clia ngudi choi khéc tai vi tri choi d6 s& duge uy quyén dé
choi tay bai do.

7.12.3.Trong trudng hop khoan cuge d6 thing va ngudi choi khong quay lai, khoan
cuoc s& dugc ghi lai, thong bao cho Quan ly Pit va khoan cugc dugce dit trong
khay chira chip. Khoan cugc d6 s& tré thanh cugc khong ngudi nhan va sé duge
thu hdi boi mot Trudng phong Pidu hanh hodc cép cao hon véi sy 6 mat clia an
ninh, d& dua khoan cugc noi trén toi qudy thu ngan.

Khi Nhén vién Diéu hanh Trod choi quén hay 14 du tién tir hop chia bai:

7.13.1.Néu nhén thiy van d& nay trong lugt chia dau va trudce khi tra thudng gitra van,
bai s€ dugc thu lai theo thir tu va chia lai.

7.13.2.Néu Iuot chia tiép theo da bat dau, hodc da tra thudng gifta van, thi van bai sé&
dugc tiép tuc va 1a bai d6 van dugc giit lai trong van.

Khi phat hién mot 14 bai la trong ban:
7.14.1.Van bai nay s& bj tinh 161 va vo hidu.
7.14.2.T4t ca bai trén ban d6 sé& bi loai bé va thay bang bd bai méi.
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7.15.

7.16.

el

HOIANA
7.14.3. Tt ca két qua trude thoi diém phat hién bai la s& van giit nguyén.

Trong trudng hop hai 14 hodc nhidu hon dugc chia déng thoi tir hop chia bai hodc may
va khéng c6 cach nao dé phan biét dugc trinh tu chia:
7.15.1.Khong dé 16 mit bai, ngudi choi s€ dugce chon 14 ndo ho mudn nhén.
7.15.1.1. La con lai s& duge chia nhu 12 14 ké tiép tir hop chia bai.
7.15.2. Néu mot 14 bai bi 16, 14 bi 16 s& duoc tinh nhu 14 tiép theo tir hop chia bai.
7.15.2.1. La con lai s& duoc chia nhur 13 14 ké tiép tir hop chia bai.

7.15.3.Khi ca hai 14 bai déu bi 10, ngudi choi ¢ thé chon 14 nao mudn nhan.
7.15.3.1. L4 con lai s& dugc chia nhu 12 14 ké tiép tir hop chia bai.

7.15.3.2. Khi ngudi choi khong théa mén véi quy dinh tai quy tic 7.15 ho duge
phép rut lai cugc.

7.15.4. Néu xuét hién 13i trén tay bai ciia nha cai
7.15.4.1. Khi c4c 14 bai khong bi 16 Giam sat Pit s& chon 14 dau tién dé chia cho
tay bai nha cai.
7.15.4.1.1. La con lai s& dugc chia nhu 1a 1a ké tiép tir hop chia bai.

7.15.4.2. Néu mét 14 bai bi 19, 14 bj 16 s& duoc tinh nhur 14 tiép theo tir hop chia
bai.

7.15.4.2.1. L4 con lai s& dugc chia nhu 14 14 ké tiép tir hop chia bai.
7.15.4.3. Khi ca hai 14 cling bi 16 Giam sat Pit s& chon 14 bat loi hon cho tay bai
nha cai.
7.15.4.3.1. L4 con lai s& bi loai bé theo nhimg diéu khoan cuia quy tic
7.3.

Batky ngudi choi nao tir chdi nhan bai theo nhitng di€u khoan ctia Iuét choi nay sé& dugc
xem 1a dirng bai cta ho va viéc chia bai s€ dugc tiép tuc.

T4t ca nhing tinh hubng khac vé6i nhitng trudng hop ngoai 18 nay s& do Giam dbc Ban
tro choi hoéc cép cao hon quyét dinh.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

HOIANA

Co CHE XU LY TRANH CHAP KHI CO SU KHONG THONG NHAT GIUA DOANH
NGHIEP VA NGUOI CHOI

Moi tranh chép xay ra ma Giam sat Pit/Giam sat Pit Tam thoi khong thé giai quyét duoc
s& chuyén Ién cho Quan ly Pit.

Quaén ly Pit s& thu thép tit ca thong tin lién quan dén tranh chip va thong bao cho bd
phén Giam sat.

Khi c6 thé, truyén dat cho ngudi choi khoang thoi gian dé xu ly tranh chép.

Viéc xir ly tranh chip phai dva vao:

8.4.1. Thé 1¢ Tro choi da dugc phé duyét;

8.4.2. CAc thong tin da phé duyét do doanh nghiép cong bé;

8.4.3. Céc quy trinh hoat dong chuén da dugc phé duyét;

8.4.4. Céc tiéu chudn kiém soat ndi bd da dugce phé duyét;

8.4.5. Cac ghi chép vé su ¢b duge thu thap tr cac bén lién quan;

8.4.6. Bang chirng thu duoc tir cac canh quay cia bd phén Giam sat;

8.4.7. Bétky hinh thirc nao khéc c6 gia tri chimg minh lién quan dén tranh chip;
8.4.8. Cac quy dinh lién quan cta phap luat Viét Nam hién hanh.

Trong trudng hop ngudi choi khong dong y véi quyét dinh giai quyét tranh chép, thong
béo cho ngudi choi vé quyén ndp don khiéu nai chinh thirc 1én quan 1y cip cao cia
casino.

Ngudi choi s& dwge huéng din va hd trg khi ndp don khiéu nai chinh thuc.

Qudng Nam, ngay 13 thdng 06 nam 2020

e

STEVEN WOLSTENHOLME
GIAM POC
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